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Recreatex 7.7.0

Nouveautés en Recreatex 7.7.0.0

Expositions

Caisse

Réserva-
tions

Webshop

Intégrations
& Interfaces

Nous avons ajouté une option permettant d’exclure les jours fériés de la période définie pour I'utilisation des
bons de réduction.

Les détails des expositions peuvent maintenant étre visualisés sur le deuxiéme écran a la caisse.
Les taches des guides peuvent étre créées automatiquement en Recreatex quand des tickets sont vendus en
Enviso pour des expositions synchronisées avec Recreatex.

Le mode de paiement Facture peut étre bloqué pour des clients qui n’ont pas de numéro de client externe.

Possibilité d'annuler des réservations en série [14].

Les utilisateurs du Webshop peuvent maintenant réserver une exposition avec 'abonnement d'un membre de
la famille lié a leur profil.

Les utilisateurs du Webshop peuvent annuler leur visite a une exposition si ta visite n’est pas encore payée
ou si le prix total est 0.

Possibilité d’ajouter des questions a la page d’apercu du panier [15] pour gagner plus d'infos.

Intégration POM : Importer les numéros IBAN des paiements des factures pour traiter les remboursements.
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Recreatex 7.7.0

Nouvelles versions et remarques

La version 7.7.0.0 de Recreatex contient les tickets de développement et des optimalisations internes
des applications ci-dessous et de leurs versions respectives :

* Recreatex 7.7.0.0

» Recreatex WSDL 7.7.0.0

» Recreatex WEBSHOP 5.7.0.0

* Recreatex application Web garderie périscolaire 5.7.0.0

* Recreatex application Web suivi des cours 5.7.0.0

» Recreatex Distributeur automatique de billets (DAB) 5.7.0.0
* Recreatex Driver 7.7.0.0

* Recreatex Taches Web 7.7.0.0

* Recreatex Framework d'extension 7.7.0.0

A AVERTISSEMENT

Support des versions Recreatex

Avec cette nouvelle sortie de Recreatex, des versions plus anciennes sont devenues
'End Of Life' : toutes les versions de Recreatex 6.4.x.

La situation de support actuelle est :

» Support complet : Recreatex 7.5.0 et plus (sauf 7.5.1)
» Support minimal : Recreatex 7.4.0 et 7.5.1
» End Of Life : Toutes les versions avant Recreatex 7.4.0

A AVERTISSEMENT

Rappels importants :

* Le 14 janvier 2020, Microsoft a arrété tout support pour Windows 7. Nous vous
conseillons de mettre a jour vos systémes a Windows 10.

» Microsoft a arrété le support pour Office 2003 et Office 2007. Nous vous conseillons
de mettre a jour votre systéme a Office 2016, qui sera supporté par Microsoft
jusqu’au 14 octobre 2025.

» A partir de la version 7.1.0, Recreatex requiert .NET 4.7.2. Nous vous conseillons
donc de mettre a jour vos systémes.

» Les exigences minimales pour le logiciel du serveur SQL est désormais SQL Server
2016. Afin d'assurer la performance, la stabilité, la fonctionnalité et la sécurité opti-
males, nous avons mis a jour nos exigences minimales et conseillées pour le logiciel
du serveur SQL. Si vous ne l'avez pas encore fait, nous vous conseillons d'installer
SQL Server 2016 afin de pouvoir travailler avec des versions plus récentes de
Recreatex.
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Recreatex 7.7.0

Nouvelles fonctionnalités

Les chapitres suivants contiennent des listes de fonctionnalités de cette version, des applications

suivantes :
Recreatex
Ticket client Description Version Référence interne
Expositions
CD-24210 De nouvelles colonnes ont été ajoutées pour les informations 7.7.0.0, RCXDGEN-15467
sur les noms des clients anonymes et le champ d’e-mail exi- 7.6.2.X,
stant a été mis a jour afin d’utiliser les données d’adresse 7.6.1.6,
anonymes dans le rapport de I'Exposition (Tickets). 7.6.0.X,
752X,
751X,
7.5.0.X,
7.4.0.X
CD-38037 Nouvelle colonne pour visualiser la localisation de vente est 7.7.0.0 RCXDGEN-16389
ajoutée a I'apercu de I'exposition.
CD-36035 La longueur maximale de la traduction d’une description 7.7.0.0 RCXDGEN-16875
d’une exposition est changée de 50 en 100.
Marquer les parametres d’exposition Complet et Dé/Bloquer 7.7.0.0, RCXDGEN-16776
des périodes comme synchronisés avec Enviso. 76.21,
7.6.1.5,
7.6.0.2
Ventes
CD-19051 Possibilité d’enregistrer des rejets d’incaissement sur ‘la date 7.7.0.0 RCXDGEN-15819
d’enregistrement’ dans le fichier MT940.
Admin
Une fois que le parametre NF 525 (France) a été activé, il 7.7.0.0 RCXDGEN-16124
ne peut plus étre désactivé. Ceci est pour éviter des actions
illégales.
Facturation
NF525 : Calcul correct de la TVA pour un bon de cadeau. 7.7.0.0 RCXDGEN-16128
NF525 : Nouveaux champs pour ajouter la forme juridique 7.7.0.0 RCXDGEN-16129

et le capital social afin que les données appropriées soient
imprimées sur la facture.

NF525 : Résolution de la remarque que le hachage ne prend 7.7.0.0 RCXDGEN-16137
pas en compte les données dans l'ordre comme requis [R.
19].
NF525 : Résolution de la remarque que le hachage ne prend 7.7.0.0 RCXDGEN-16138
pas en compte les données dans l'ordre comme requis [R.
13].
NF525 : La signature électronique du duplicata de la facture 7.7.0.0 RCXDGEN-16139
est désormais implémentée.
NF525 : Les totaux généraux sont maintenant créés correcte- 7.7.0.0 RCXDGEN-16149
ment.

CD-49349 La derniére colonne de I'exportation de la facture EOS passe 7.7.0.0,7.6.2, RCXDGEN-17055
de 2 a 3 caracteres. 7.6.1.6,

7.6.0.3,7.5.2

Réservation d’événements

Une nouvelle colonne a été ajoutée a I'onglet Enregistre- 7.7.0.0 RCXDGEN-16413
ments pour indiquer s'il est autorisé ou non de prendre des
photos de I'enfant. ChildCareAllowedToPhotographChild

CD-40036 Une nouvelle colonne a été ajoutée a la page d’apergu des 7.7.0.0 RCXDGEN-16546
Inscriptions pour ajouter le e-mail du client de facturation
pEntriesGetListByAddressAndDate.

Commande de location

Copyright © 2021 5
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CD-45432 Les dates d’enlevement et de retour seront maintenant visua- 7.7.0.0, RCXDGEN-16820
lisées dans 'apergu des articles par localisation. 7.6.2.0
Caisse
CD-45847 Possibilité d’enregistrer des ventes avec un prix différent 7.7.0.0 RCXDGEN-16881
d'une date spécifiée sur le caisse.
CD-36781 Affiche le formulaire permettant de remplir le code postal du 7.7.0.0 RCXDGEN-16888
client lors de la conclusion d'une vente.
CD-48051 Les détails de I'exposition sont visualisés sur le deuxiéme 7.7.0.0 RCXDGEN-17005
écran a la caisse.
Réservations
CD-43058 Annuler des réservations en série. 7.7.0.0 RCXDGEN-16885
Ventes
CD-36472 Nous avons ajouté une option permettant d’exclure les jours 7.7.0.0 RCXDGEN-16887
fériés de la période définie pour I'utilisation des bons de ré-
duction.
CD-36425 Possibilité d’ajouter des questions a la page d’apergu du pa- 7.7.0.0 RCXDGEN-17019
nier pour gagner plus d'infos.
Billetterie horodatée
Création des taches des guides automatique en Recreatex 7.7.0.0 RCXDGEN-16889
quand des tickets sont vendus en Enviso pour des exposi-
tions synchronisées avec Recreatex.
Dossiers
CD-34622 Le statut du dossier a été ajouté a I'apergu de réservation 7.7.0.0 RCXDGEN-16890
Général
CD-41394 Les parameétres Sout It sont déplacés du BaseParameterSe- 7.7.0.0 RCXDGEN-16910
tup vers PointOfSale level.
CD-47382 pOrganisedVisitsGetDetailFormatedList a été modifié afin 7.7.0.0, RCXDGEN-16949
d'inclure ORDER BY SalesHeaders.Date ASC 7.6.1.6,
7.6.2.X,
7.6.0.X,
7.5.2.X,
7.5.1.X,
7.5.0.X,
7.4.0X
CD-32413 Déplacer la logique de fusion du DataMergeForm vers les 7.7.0.0 RCXDGEN-16990
Bibliotheques.
Caisse
CD-43771 Bloquer le mode de paiement Facture pour les clients qui 7.7.0.0 RCXDGEN-16921
n’ont pas de ‘numéro de client externe'.
Billetterie de siéges
CD-48586 Les champs Info4 et Info5 de la page de I'événement ont été 7.7.0.0 RCXDGEN-17006
ajoutés a la procédure stockée pCultureEventsGetListForma-
ted.
Inscriptions
CD-48588 Le numéro de registre national [pEntriesGetListByActivityl|D- 7.7.0.0 RCXDGEN-17007
NoWaitingList] est disponible sur I'onglet Inscriptions de I'acti-
vité si rempli au niveau du client.
Intégrations & Interfaces logicielles
CD-38605 Intégration POM : Importer les numéros IBAN des paiements 7.7.0.0 RCXDGEN-17008,
des factures pour traiter les remboursements. RCXDGEN-17146
Exportation financiére
CD-27650 Personnaliser I'exportation d’adresses pour l'interface AFAS 7.7.0.0 RCXDGEN-17028
API
Webshop
Ticket client Description Version Référence interne
Général
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Un bouton Sauvegarder a été ajouté en haut de la liste des 5.7.0.0 RCXWEBS-
réglages et dans le Webshop manager. HOP-4746
Billetterie horodatée
CD-10098, Les utilisateurs du Webshop peuvent annuler leur visite a 5.7.0.0 RCXWEBS-
CD-17804, une exposition si ta visite n’est pas encore payée ou si le HOP-4692
CD-18419 prix total est 0.
Expositions
CD-46757 Les utilisateurs du Webshop peuvent maintenant réserver 5.7.0.0 RCXWEBS-
une exposition avec 'abonnement d'un membre de la famil- HOP-4699
le lié a leur profil.
Panier
CD-36423 Sur la page d'apergu du panier il est possible d'ajouter 5.7.0.0 RCXWEBS-
une case a cocher obligatoire afin d’accepter les conditions HOP-4714
générales avant de pouvoir continuer vers la page de paie-
ment.
CD-36425 Possibilité d’ajouter des questions a la page d’apercu du 5.7.0.0 RCXWEBS-
panier pour gagner plus d'infos. HOP-4718
Réservations
Petite modification des boutons Rechercher et Effacer. 5.7.0.0, RCXWEBS-
5.6.2.X HOP-4743
Ticket client Description Version Référence interne
Général
CD-46152 Les fonctionnalités manquantes suite a la mise en place de I'inté- 7.7.0.0 RCXWOO0API-1660
gration Soul IT sont maintenant corrigées.
CD-39010 Ajouter infos de la division a la facture. 7.7.0.0 RCXWOO0API-1663
Expositions
Calcul du prix des articles optionnels/automatiques pour une expo- 7.7.0.0, RCXWO0O0API-1654
sition. 7.6.2.0
Ventes
CD-36425 Possibilité d’ajouter des questions a la page d’apergu du panier 7.7.0.0 RCXWOO0API-1686
pour gagner plus d'infos.
Stock
Ajout du parameétre de nombre d'articles de stock dans I'API List- 7.7.0.0 RCXWO0O0API-1652
MobileStockAtrticles.
mPOS
Les modes de ventes immédiates vs temporaires du portefeuille 7.7.0.0 RCXWO0O0API-1655
numérique ont été implémentés pour les paiements sur mPOS.
DAB
Les modes de ventes immédiates vs temporaires du portefeuille 7.7.0.0, RCXWO0O0API-1664
numérique ont été implémentés - Apergu DAT API 7.6.2.1
Location
CD-42759 Nous avons ajouté les champs PersonEmail et ContactPersonE- 7.7.0.0 RCXWOO0API-1666
mail dans le document de location.
Ticket client Description Version Référence interne
CD-46152 Les fonctionnalités manquantes suite a la mise en place de l'intégra- 5.7.0.0 RCXDVENMAC-834
tion Soul IT sont maintenant corrigées.
Wise: Les informations sur les frais ne sont plus imprimées sur les 5.7.0.0, RCXDVENMAC-844
tickets ou visualisées sur le distributeur automatique de tickets. 5.6.2.1
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https://support.gantner.com/browse/RCXWEBSHOP-4746
https://support.gantner.com/browse/RCXWEBSHOP-4746
https://support.gantner.com/browse/RCXWEBSHOP-4692
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https://support.gantner.com/browse/RCXW00API-1652
https://support.gantner.com/browse/RCXW00API-1655
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Framework d'extension

Ticket cli-
ent

CD-32413

CD-38605

CD-47275

CD-41405
CD-41405

CD-41405

CD-41405

CD-36387
CD-36387
CD-36387
CD-36387

Description

Interface SAP Witten - Exécution planifiée
Interface SAP Witten - Exécution manuelle
Interface SAP Witten - Configuration

Extension pour fusionner des clients a partir d'une base de données exter-
ne.

Intégration POM : Importer les numéros IBAN des paiements des factures
pour traiter les remboursements.

Interface AB-DATA : Modifications configuration
Interface AB-DATA : Modifications exécution manuelle
Interface AB-DATA : Modification planning

Extension AFAS profit visitor : Un nouveau champ
U7CAOEAEC475594B37784F3A82754BCE9 a été ajouté a I'exportation.

JDE (Edwards EnterpriseOne) - interface ERP exportation de factures

JDE (ERP Edwards EnterpriseOne) - Configuration de I'exportation de
factures

JDE (JD Edwards EnterpriseOne) - Exécution manuelle de I'exportation de
factures

JDE (JD Edwards EnterpriseOne) - Exécution planifiée d’exportation de
factures

Modifications de I'extension MPS existante.
Shopify : Modification du stock

Shopify : Configuration

Shopify : Traitement de fichiers

Shopify : Exécution planifiée

Interface SAP Witten - Enregistrement de factures sur le numéro du débi-
teur fixe

Version

7.7.0.0
7.7.0.0

7.7.0.0,
7.6.0.0,
7520

7.7.0.0

7.7.0.0

7.7.0.0
7.7.0.0
7.7.0.0
7.7.0.0

7.7.0.0
7.7.0.0

7.7.0.0

7.7.0.0

7.7.0.0
7.7.0.0
7.7.0.0
7.7.0.0
7.7.0.0
7.7.0.0

Référence inter-
ne

RCWITF2-1181
RCWITF2-1182
RCWITF2-1183

RCWITF2-1184

RCWITF2-1212

RCWITF2-1222
RCWITF2-1223
RCWITF2-1224
RCWITF2-1235

RCWITF2-1236
RCWITF2-1239

RCWITF2-1240

RCWITF2-1241

RCWITF2-1242
RCWITF2-1256
RCWITF2-1257
RCWITF2-1261
RCWITF2-1262
RCWITF2-1270
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https://support.gantner.com/browse/RCWITF2-1181
https://support.gantner.com/browse/RCWITF2-1182
https://support.gantner.com/browse/RCWITF2-1183
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https://support.gantner.com/browse/RCWITF2-1239
https://support.gantner.com/browse/RCWITF2-1240
https://support.gantner.com/browse/RCWITF2-1241
https://support.gantner.com/browse/RCWITF2-1242
https://support.gantner.com/browse/RCWITF2-1256
https://support.gantner.com/browse/RCWITF2-1257
https://support.gantner.com/browse/RCWITF2-1261
https://support.gantner.com/browse/RCWITF2-1262
https://support.gantner.com/browse/RCWITF2-1270
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Bug fixes

Les chapitres suivants contiennent des listes de bug fixes pour cette version, des applications suivan-
tes:

Recreatex
Ticket client Description Version Référence interne
Admin
CD-45288 Un employé qui n’est pas autorisé a modifier des articles 7.7.0.0,7.6.1.5, RCXDGEN-16815
critiques, peut les modifier quand-méme. 7.5.0.16,7.5.2.X,
7.6.0.3,7.6.2.3
Réservations
CD-45882 Mauvais message d’erreur est montré si une réservation 7.7.0.0,7.6.1.5, RCXDGEN-16843
est faite avec subvention. 7.5.0.16,7.5.2.X,
7.6.0.3,76.2.3
CD-43218 Bug visuel lors de la création d'une réservation en série. 7.7.0.0, 7.5.0.16, RCXDGEN-16750
7.5.2.X,7.6.0.3,
7.6.2.3
Caisse
CD-50390 Si un abonnement est lié a la caisse, la carte est suppri- 7.7.0.0, 7.5.1.X, RCXDGEN-17077
mée si on retourne a la carte précédente. 7.5.0.16, 7.5.2.X,
7.6.0.3,7.6.1.6,
7.6.2.2
Caisse hors ligne
CD-48167 Erreur si on démarre la caisse hors ligne : « programme 7.6.2.0,7.6.0.2, RCXDGEN-16977
ne peut pas synchroniser sans extension WSDL vala- 7.7.0.0, 7.5.1.X,
ble ! » 7.6.1.5,7.5.0.16,
752X
Réservation d’événement
CD-40886 En cas de remboursement partiel, le remboursement et 7.4.0.X,7.7.0.0, RCXDGEN-16686
le montant total payé sont ajoutés. 7.5.1.X,7.6.1.5,
7.5.0.16, 7.5.2.X,
7.6.2.1,7.6.0.3
Expositions
CD-48255 Si une visite a une exposition en anttente de paiement 7.7.0.0 RCXDGEN-17010
est supprimée un Recreatex, la tache liée a cette visite
n’est pas supprimée.
Dossiers
CD-51474 Il n’est pas possible de sélectionner un article d’'un dos- 8.0.0.0, 7.7.0.0, RCXDGEN-17121
sier et de I'enregistrer sur une table ou de le payer direc- 7.51.X,7.5.2.X,
tement. 7.6.1.6, 7.5.0.X,
7.6.0.X,7.6.2.3
CD-51524 Lors de I'annulation d'un dossier, un montant de 0 est 7.7.0.0,7.5.1.X, RCXDGEN-17122
chargé mais finalement, un autre montant est montré 7.5.2X,7.6.1.6,
sur l'imputation. 7.5.0.X,7.6.0.X,
7.6.2.3
Exportation financiére
CD-46550 Fichier XML incorrect en cas d’exportation vers Alfa : 7.6.2.0,7.7.0.0, RCXDGEN-16899
EndElement 'recevrable’ 7.5.1.X,7.6.1.5,
7.5.0.16, 7.5.2.X,
7.6.0.3
Général
CD-50001 Si on déplace des dossiers de table, une partie de la 7.7.0.0,7.5.1.X, RCXDGEN-17130
commande disparait. 7.5.2.X,7.6.1.6,
7.5.0.X,7.6.0.X,
76.2.3
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https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-16899
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-17130
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CD-49429

CD-51346

CD-44266
CD-48035

CD-40492

CD-47620

CD-32720

CD-39501

Mailing

CD-36982

CD-32940

CD-34611

Abonnements

CD-33742

Paiements

CD-49036

Plateforme
CD-43375

CD-25813

Caisse
CD-45142

CD-49508

Nom d’entreprise incorrect dans le message d’erreur.

Traductions manquantes.

Traductions manquantes en néerlandais.

Lors de l'importation de ventes d'Enviso, si une vente
contient un article qui n'est pas connu dans Recreatex,
le systéme donne une erreur et la vente n'est pas impor-
tée dans Recreatex.

Remboursement par Enviso Pay échoué.

Pour des réservations faites anonymement pour lesquel-
les le numéro de téléphone était rempli pendant la
réservation, le numéro de téléphone n’est pas visible
dans I'apercu. Erreur en [pOrganisedVisitsGetDetailFor-
matedList].

Les régles de promotion ne fonctionnent pas correcte-
ment en cas de réduction décimale.

Traduction frangaise incorrecte.

Imprimante fiscale de Pologne devrait prendre le numé-
ro de vente comme numéro de transaction.

Mailing en HTML ne fonctionne pas : Une erreur généri-
que s’est produit en GDI+

Pas d’accés au module Mailing.

Une erreur se produit pendant I'exécution du mailing
si la description du rapport/tableau de bord contient un
caractere invalable pour un nom de fichier.

Les abonnements sont visualisés plusieurs fois sur la
carte client sur la caisse si le lecteur est utilisé plusieurs
fois par groupe d'acces.

Des paiements sur le terminal de paiement ne sont pas
enregistrés en Recreatex.

Bug visuel dans I'apergu des employés.

La date d’enregistrement du journal de mutation et la
date d’enregistrement de I'article ne sont pas identiques.

Il n’est pas possible de décocher tous les articles et de

cocher un seul article pour annulation partielle.

Si le ticket d'acces est imprimé sur 'imprimante de cais-
se, le code QR est imprimé deux fois.

7.7.0.0,7.6.1.5,
7.5.0.16,7.5.2.X,
7.6.0.3,76.2.3

7.7.0.0

7.7.0.0

7.7.0.0,7.5.1.X,
7.6.1.5,7.5.0.16,
752X,76.21,
7.6.0.3

7.7.0.0,7.5.1.X,
7.5.0.16,7.5.2.X,
7.6.0.3,7.6.1.6,
7.6.2.2

7.7.0.0,7.5.1.X,
7.6.1.5,7.5.0.16,
752X,76.21,
7.6.0.3

7.7.0.0,7.6.1.5,
7.5.0.16,7.5.2.X,
7.6.0.3,7.6.2.3

7.7.0.0,7.6.1.5,
7.5.0.16,7.5.2.X,
7.6.0.3,76.2.3

7.7.0.0,7.5.2.X,
7.6.0.3,7.6.2.3

7.7.0.0,7.6.1.5,
7.5.0.16,7.5.2.X,
7.6.0.3,7.6.2.3

74.0X,751X,
7.7.0.0,7.5.1.X,
7.6.1.5,7.5.0.16,
752X,752X,
7.6.2.1,7.6.0.3,
76.2.3

7.7.0.0,7.6.1.5,
7.5.0.16,7.5.2.X,
7.6.0.3,7.6.2.3

7.7.0.0,7.5.1.X,
7.52X,752X,
7.5.0.X,7.6.0.X,
7.6.0.X,7.6.2.3,
7.6.1.X

7.7.0.0,7.5.0.16,
7.5.2.X,7.6.0.3,
7.6.1.6,7.6.2.2

7.7.0.0, 7.5.0.16,
7.5.2.X,7.6.0.3,
7.6.2.3

7.7.0.0,7.6.1.5,
7.5.0.16,7.5.2.X,
7.6.0.3,76.2.3

7.7.0.0,7.6.1.5,
7.5.0.16,7.6.2.1,
76.03,76.23

7.7.0.0, 7.5.0.16,
7.5.2.X,7.6.0.3,
7.6.2.3

RCXDGEN-17045

RCXDGEN-17115,
RCXDGEN-17104

RCXDGEN-16784
RCXDGEN-17015

RCXDGEN-16643

RCXDGEN-16957

RCXDGEN-15953

RCXDGEN-16503

RCXDGEN-17113

RCXDGEN-16295

RCXDGEN-17069

RCXDGEN-16167

RCXDGEN-16094

RCXDGEN-17100

RCXDGEN-16760

RCXDGEN-15610

RCXDGEN-16803

RCXDGEN-17046
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https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-17045
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-17115
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-17115
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-16784
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-17015
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-16643
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-16957
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-15953
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-16503
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-17113
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-16295
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-17069
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-16167
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-16094
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-17100
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-16760
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-15610
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-16803
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-17046
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CD-51391

CD-44232

CD-50494

CD-44592

CD-50857

Lay-out de caisse moderne n’utilise pas de licence.

Si un point de vente est créé, il est automatiquement
ajouté comme PDV valable pour les régles de promo-
tion.

Message d’erreur si on essaie de lire des nouvelles car-
tes e-ID.

L'ajout de dommages sur la commande de location en-
traine une violation concurrentielle.

Si on annule une vente au terminal de paiement, les li-
gnes de vente sont supprimées de la caisse. Par consé-
quent, les clients ne peuvent pas retourner a la fenétre
de démarrage de la caisse.

Réservation de location

CD-41478

CD-45871

CD-48566

CD-27771

CD-35785

CD-27844

CD-49759

Ventes
CD-35318

CD-50538

CD-31370

CD-50400

CD-48954

Aucun enregistrement dans les détails de I'article d'une
commande de location.

Si on recherche des commandes dans le module de
location, la sélection n’est pas prise en compte correcte-
ment.

Les dates de livraison ne sont pas correctes pour des
commandes de location qui font partie d'une réservation
de salle en série.

Si vous préfacturez une réservation de salle, un messa-
ge apparait que des préfactures ont été créées, bien
que ceci n’est pas le cas.

Des groupes de prix bloqués sont quand-méme visuali-
sés dans la structure de prix du module de réservations
de salles.

Les prix de réservation montrent les places qui ne peu-
vent pas étre montrées dans les réservations.

Le rapport ‘liste des réservations’ est vide si on sélec-
tionne des heures spécifiques.

La date de création est aussi copiée dans les codes de
réduction et les modéles.

Des runtime errors se produisent quand on sélectionne
des créneaux horaires synchronisés avec Enviso.

Probléme de rafraichissement dans le journal d'achat.

Erreur 500 dans le webshop pour une exposition syn-
chronisée avec Enviso.

Si on copie un code de réduction, la date de création
reste la méme que celle du code original.

Billetterie de sieges

CD-45044,

CD-45746

CD-35225

Billetterie

Les tickets imprimés dans le back-office ne sont pas
imprimés correctement.

Des tickets électroniques sont imprimés deux fois s'il y a
deux ordres de réservation liés au plan de la salle.

7.7.0.0,7.5.1.X,
7.5.2X,7.6.1.6,
7.5.0.X,7.6.0.X,
7.6.2.3

7.7.0.0,7.6.1.5,
7.5.0.16,7.5.2.X,
7.6.0.3,7.6.2.3

7.4.0.X,8.0.0.0,
7.7.0.0,7.5.1.X,
7.5.0.16,7.5.2.X,
7.6.0.3,7.6.1.6,
7.6.2.2

7.4.0.X,7.6.0.2,
7.7.0.0,7.5.1.X,
7.6.1.5,7.5.0.16,
752X,7.6.2.1

7.7.0.0,7.5.1.X,
7.5.0.16,7.5.2.X,
7.6.0.3,7.6.1.6,
7.6.2.2

7.7.0.0,7.6.1.5,
7.5.0.16,7.5.2.X,
7.6.0.3,76.2.3

7.7.0.0,7.6.1.5,
7.5.0.16,7.5.2.X,
7.6.0.3,7.6.2.3

7.7.0.0,7.6.1.5,
7.5.0.16,7.5.2.X,
7.6.0.3,76.2.3

7.7.0.0,7.6.1.5,
7.5.0.16,7.5.2.X,
7.6.0.3,7.6.2.3

7.7.0.0,7.6.1.5,
7.5.0.16,7.5.2.X,
76.03,76.23

7.7.0.0,7.5.0.16,
7.5.2.X,7.6.0.3,
7.6.2.3

7.7.0.0,7.5.0.16,
7.5.2X,7.6.0.3,
76.2.3

7.7.0.0,7.6.1.5,
7.5.2.X,7.6.0.3,
76.2.3

7.7.0.0,7.6.1.5,
7.6.2.1,7.6.0.3

7.7.0.0,7.5.0.16,
7.5.2X,7.6.03,
7.6.2.3

7.7.0.0,7.6.1.5,
7.6.2.1,7.6.0.3

7.7.0.0,7.6.1.5,
7.5.2X,7.6.0.3,
7.6.2.3

7.6.0.2,7.7.0.0,
7.5.1.X,7.6.1.5,
75.2X,76.2.1

7.6.0.2,7.7.0.0,
7.5.1.X,7.6.1.5,
752X,76.2.1

RCXDGEN-17119

RCXDGEN-16783,
RCXDGEN-16845

RCXDGEN-17151,
RCXDGEN-16756

RCXDGEN-16836

RCXDGEN-17099

RCXDGEN-16657

RCXDGEN-16953

RCXDGEN-17012

RCXDGEN-15689

RCXDGEN-16250

RCXDGEN-15695

RCXDGEN-17072

RCXDGEN-16214

RCXDGEN-17084

RCXDGEN-15903

RCXDGEN-17081

RCXDGEN-17026

RCXDGEN-16867

RCXDGEN-16707
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https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-17119
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-16783
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-16783
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-17151
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-17151
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-16836
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-17099
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-16657
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-16953
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-17012
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-15689
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-16250
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-15695
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-17072
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-16214
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-17084
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-15903
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-17081
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-17026
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-16867
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-16707
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CD-37984 Ticket électronique est imprimé trois fois. 7.6.2.0,7.7.0.0, RCXDGEN-16568
7.5.1.X,7.6.1.5,
752X,7.6.2.1
CD-36591 Le style HTML n’est pas appliqué pour la caisse, mais 7.7.0.0, 7.5.0.16, RCXDGEN-16284
pour le back-office. 7.5.2.X,7.6.0.3,
7.6.2.3
CD-39559 Sur la caisse, certaines visites aux expositions apparais- 7.7.0.0, 7.5.1.X, RCXDGEN-16668
sent deux fois dans 'apergu. 7.5.0.16, 7.6.0.3,
7.6.1.6,7.6.2.2
Intégration UiTPAS
CD-48343 Quand on veut synchroniser une activité avec la base 7.7.0.0, 7.6.1.5, RCXDGEN-16995
de données UlTdatabank, une erreur concernant un 76.21,76.2.3
GUID invalable se produit.
CD-46894 Si on exporte une activité globale vers UiTPAS qui a 7.7.0.0,7.6.1.5, RCXDGEN-17041
comme date de fin 31/10/2021, une erreur se produit : la 76.21,76.2.3
date de fin ne peut pas étre avant la date de début’ dans
le JSON output body.
CD-51344 La décision si une activité est un événement UiTPAS ou 7.7.0.0, 7.6.1.6, RCXDGEN-17114
non est désormais faite par I'organisateur en plus par la 7.6.2.2
case a cocher ‘Marquer comme événement UiTPAS’.
CD-51143 L'exportation d'une activité vers UlTdatabank ne fonc- 7.7.0.0,7.5.1.X, RCXDGEN-17107
tionne pas. 7.5.0.16,7.5.2.X,
7.6.0.3,7.6.1.6,
7.6.2.2
Webshop
Ticket client Description Version Référence interne
Expositions
CD-48989 Deeplink vers Datetick ne fonctionne pas. 5.7.0.0, 5.5.0.9, RCXWEBS-
5.5.2.X,5.6.0.3, HOP-4726
5.6.1.5,5.6.2.2
Réservations
CD-48638 Pour une réservation récurrente, aucun e-mail n’est envoyé 5.7.0.0, 5.5.0.9, RCXWEBS-
a l'adresse e-mail supplémentaire définie sous Notification 5.5.2.X,5.6.0.3, HOP-4736
e-mail > En cas de commande. 5.6.1.5,5.6.2.2
CD-49247 La recherche rapide de réservations n’ouvre plus le calen- 5.7.0.0, 5.6.1.4, RCXWEBS-
drier. 5.5.0.9,5.5.2.X, HOP-4728
5.6.2.1,5.6.0.3
Coupons
CD-48746 Si on essaie de réserver une exposition avec un coupon qui 5.7.0.0, 5.6.1.4, RCXWEBS-
fonctionne avec ‘enregistrement des visiteurs’, une erreur 5.6.2.1 HOP-4717
se produit.
Ventes
CD-45879 Dans le webshop manager la case pour registerzerochec- 5.6.0.2, 5.7.0.0, RCXWEBS-
kout est cochée mais la valeur dans la base de données est 5.6.1.4,5.5.0.9, HOP-4691
NULL. Ceci résulte en une vente non-enregistrée. 55.2X,56.2.2
Location
CD-43270 Si vous utilisez ‘seulement demander période’, il y a tou- 5.7.0.0,55.2.X, RCXWEBS-
jours un contréle du filtre caché d’enlévement/retour. 5.6.0.3, 5.6.1.5, HOP-4685
5.6.2.2
Ticket client Description Version Référence interne
CD-50973 EffectiveRemainingTurns montre une valeur incorrecte. 7.7.0.0,7.6.2.3 RCXWO0O0API-1685
CD-50400 Erreur 500 dans le Webshop pour une exposition synchronisée 7.7.0.0,7.6.1.5, RCXWOO0API-1679
avec Enviso. 7.6.2.1,76.0.3
Wise: Des paiements sur le distributeur automatique ne sont pas 7.7.0.0,7.6.2.1 RCXWOO0API-1680

réglés correctement.
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https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-16568
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-16284
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-16668
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-16995
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-17041
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-17114
https://support.gantner.com/browse/RCXDGEN-17107
https://support.gantner.com/browse/RCXWEBSHOP-4726
https://support.gantner.com/browse/RCXWEBSHOP-4726
https://support.gantner.com/browse/RCXWEBSHOP-4736
https://support.gantner.com/browse/RCXWEBSHOP-4736
https://support.gantner.com/browse/RCXWEBSHOP-4728
https://support.gantner.com/browse/RCXWEBSHOP-4728
https://support.gantner.com/browse/RCXWEBSHOP-4717
https://support.gantner.com/browse/RCXWEBSHOP-4717
https://support.gantner.com/browse/RCXWEBSHOP-4691
https://support.gantner.com/browse/RCXWEBSHOP-4691
https://support.gantner.com/browse/RCXWEBSHOP-4685
https://support.gantner.com/browse/RCXWEBSHOP-4685
https://support.gantner.com/browse/RCXW00API-1685
https://support.gantner.com/browse/RCXW00API-1679
https://support.gantner.com/browse/RCXW00API-1680

Recreatex 7.7.0

DAB

Ticket client
CD-35035

Description

Distributeur automatique de tickets ne peut pas lire
des nouvelles cartes e-ID.

Référence interne
RCXDVENMAC-853

Version
6.0.0.0, 5.4.0.X, 5.5.1.X,

5.7.0.0,5.5.2.X,5.6.1.5,
5.6.2.2,5.5.0.10,5.6.0.X

Framework d'extension

Ticket client Description Version Référence interne
CD-35035 Distributeur automatique de tickets ne peut pas lire 6.0.0.0, 5.4.0.X, 5.5.1.X, RCXDVENMAC-853
des nouvelles cartes e-ID. 5.7.0.0,5.5.2.X, 5.6.1.5,
5.6.2.2,5.5.0.10, 5.6.0.X
Taches Web
Ticket client Description Version Référence interne
CD-46583 Si on imprime une tache, elle est aussi automatique- 7.7.0.0,7.6.0.2, 7.6.1.5, RCXWEBTSKS-59
ment confirmée. 7.5.0.16,7.5.2.X,7.6.2.3
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Information détaillée

Ce chapitre contient des informations plus détaillées concernant certaines nouvelles fonctionnalités de
Recreatex 7.7.0.

Annuler des réservations en série

Il est maintenant possible d’annuler plusieurs réservations en une fois. Vous pouvez annuler en série
tous les types de réservations - réservations préfacturées, réservations payées et une partie d'une série
de réservations.

Comment annuler des réservations en série

1. Allez a Réservations > Traitement > Annuler des réservations en série.
2. Définissez les criteres de filtre comme la place, l'infrastructure etc. Cliquez ensuite sur Recher-

cher.
[ Annuler les réservations en série -
Filtre X Par Int t B b I te T d Eati
- ours ar Interne n option mputé ype de aréation
D v
Du zaterdag 1 januari 2022 [ ] v Lundi @ Tous @ Tous @ Tous v Simple
Au donderdag 10 maart 2022 l @~ v Mardi € ou C ou ¢ Ou v Set
¥ Mercredi " Non € Non T Non v Série
Infrastructure [ ” ‘ — v _]E“’j‘ Division
Place \ I ||...| ¥ Vendre C Toutes dsions
¥ Samedi & o .
_— \ I || ¥ Dimanche won actuele Rechercher |
Réservations
[/ Neréservaton | Neset Ne série Infrastructre | Place Montant imputé | Du Début (... | FinGour) |Du De ™ Q
[ 301 0 0 Sporthal 1 Badminton 1 127,55 16/02/2022 17... Mer Mer 16/02/2022  17:00 16/02/...
[ 7491 0 487 A-Sporthal 2 Badmintonterrein 7 - 0,00 11/01/2022 15... Ma Ma 11/01/2022  15:00 11/01/...
1 7498 0 487 ASporthal 2 Badmintonterrein 7 0,00 15/02/2022 15... Ma Ma 15/02/2022  15:00 15/02/...
[ 7494 0 487 A-Sporthal 2 Badmintonterrein 7 0,00 1/02/2022 15:... Ma Ma 1/02/2022  15:00 1/02/2...
O 7497 0 487 A-Sporthal 2 Badmintonterrein 7 0,00 22/02/2022 15... Ma Ma 22/02/2022  15:00 22/02/...
[ 7490 0 487 A-Sporthal 2 Badmintonterrein 7 0,00 4f01/2022 15:... Ma Ma 4/01/2022  15:00 4f01/2...
[ 7485 0 487 ASporthal 2 Badmintonterrein 7 0,00 8/02/2022 15:... Ma Ma 8/02/2022  15:00 8/02/2...
= e RS E ey SR = P pasa
[« | dﬂ

Réglages d'annulation
Date d'annulation

Raison d'annulation

Description raison

donderdag 10 maart 2022

EalmE

I

I

Mode de paiement

I

Annuler les abonnements liés

Supprimer les activités générales liées

Annuler les réservations cochées

Fermer

Dans la liste qui apparait dans la section ‘Réservations’, sélectionnez les réservations que vous
voulez annuler en série.
« Si une des réservations cochées contient un montant imputé, vous serez obligé de remplir le

paramétre Mode de paiement.

Réservations
[¥]| N® réservation | N° set N® série Infrastructure | Place. Montant imouté_| Du Début (j... | Fin Gour) |Du De Au g
iv] 201 0 0 Sporthal 1 il 127,55 16/02/2022 17... Mer Mer 16/02/2022  17:00 16/02/... |
L: 7491 0 487 A-Sporthal 2 Badmintonterrein 7 0,00 11/01/2022 15... Ma Ma 11/01/2022 © 15:00 11/01/...
[] 7406 0 487 A-Sporthal 2 Badmintonterrein 7 0,00 15/02/2022 15... Ma Ma 15/02/2022  15:00 15/02)...
[ 7494 0 487 A-Sporthal 2 Badmintonterrein 7 0,00 1/02/2022 15:... Ma Ma 1/02/2022  15:00 1/02/2...
] 7407 0 487 A-Sporthal 2 Badmintonterrein 7 0,00 22/02/2022 15... Ma Ma 22/02/2022  15:00 22/02/...
[ 7490 0 487 A-Sporthal 2 Badmintonterrein 7 0,00 4/01/2022 15:... Ma Ma 4/01/2022  15:00 4/01/2...
[] 7485 0 437 ASporthal 2 Badmintonterrein 7 0,00 8/02/2022 15:... Ma Ma 8/02/2022  15:00 8/02/2...
= — A = == e = e s ——
[« | EF‘

Réglages d'annulation
Date d'annulation

Raison d'annulation

donderdag 10 maart 2022

5 oy

|

I

|

Annuler les abonnements liés

+ |l est aussi possible d’annuler les abonnements et activités globales liés aux réservations.

Réglages d'annulation
Date d'annulation

Raison d'annulation

Description raison

Copyright © 2021
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Annuler les abonnements liés

Supprimer les activités générales liées
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4. Cliquez le bouton Annuler les réservations cochées.

» Si une des réservations cochées contient un montant imputé, il se peut que deviez commencer
un nouveau service. En ce cas, vous ne pourrez annuler en série que si vous acceptez de
commencer un nouveau service, sinon le processus sera abandonné.

+ Si une des réservations annulées contient un montant imputé, une vente sera enregistrée avec
un montant négatif.

Ajouter des questions avant le paiement
Il est maintenant possible de gagner plus d'infos sur le visiteur sur la page d'apergu du panier.

1. Il faudra d'abord créer ces questions. Allez a Vente > Réglages > Questions de vente.

2. Créez une nouvelle question de vente.
Vous pouvez sélectionner le type de données de la réponse (ex. Texte, Booléen, etc.) et aussi
marquer les questions comme obligatoire.

~| Question de vente - Quel 4ge avez-vous ? -

General Translations
Détails
Code |Age
Description [Quel age avez-vous ?
Type de données |m v

v Obligatoire

3. Ensuite, il faudra activer les questions de vente pour le webshop. Faites le sous Vente > Réglages
> Points de vente > Webshop > onglet Web. Sélectionnez les questions que vous voulez
visualiser sur le Webshop.

=| Modifier point de vente - WebShop -

Questions de vente

| Code Desaription Typede ... | Séquence
[] Age How old are you ? Numérigue 0
M Quel ge avez-vous ? Texte 1
[ a4p Numberplate Texte 0
[] Birthday What's your birthdate? Date/temps 0
[J Extra Do you have some extra comments you want to share? e like your feedback. Thark you for sharing this with us,  Texte 0
[] Morethan18  Are you more than 18 years old? Booléen 0

4. Allez maintenant au Webshop manager : Général > Panier > Général. Activez le parameétre
Montrer la page avec les questions de vente.

Vos utilisateurs du Webshop verront maintenant les questions de vente sur la page d’apergu du panier.

111 - () ® il 3 >
Accueil Shop en ligne Expositions Activités Réservations Billets Autres modules

Info supplémentaire

Panier f ément Payer Confirmation

Quel age avez-vous 7*
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Vous pouvez consulter les réponses en Recreatex sous Vente > Visualisations > Ventes.

Recherchez une vente et cliquez-la pour voir les détails. Dans la fenétre qui s’ouvre, vous pourrez
consulter la réponse sous I'onglet Questions de vente.

Copyright © 2021 16
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API changelog

Date Ty- Méthode Résumé Référence interne
pe

08 Oct Edit » Document- Ajouter info de la division RCXWO0O0API-1663
2021 Service :

Getlnvoice- » DivisionName

Document « DivisionStreet

* WebServi- « DivisionNumber
g2s Findin- « DivisionBox
voices

« DivisionTelephone
« DivisionFax
« DivisonEmail
DivisionURL
DivisionInfo1
DivisionInfo2
DivisionInfo3
DivisionInfo4
DivisionInfo5
DivisionInfo6
DivisionInfo7
DivisionInfo8
DivisionInfo9
DivisionInfo10
DivisionIBAN
« DivisionBank
DivisionBIC
DivisionZipCode
DivisionCity
« DivisionEmail2
« DivisionVAT
« DivisionLogo
20 Oct Edit GetVending- Ajouté de nouvelles propriétés aux contrats suivants RCXWOO0API-1660
2021 MachineTic-
kets * VendingMachineExpositionPrice
« AllowedZipCodes
« AllowedMinAge
« AllowedMaxAge
* VendingMachineTicket
< SoulltValidation

FindVending-
MachineExpo-
sitionPeriod-
Prices

Ces nouvelles propriétés sont utilisées pour valider le e-ID
selon les régles de validation configurées en Recreatex.

22 Add GetSales- » Criteres RCXWOO0API-1686
Nov Questions « PointOfSaleld (optionnel)
2021 . Guid
* Résultat
 List<SalesQuestion>

- Id

* Questionld

» Description

* Type

+ Obligatoire

* Ordre

Copyright © 2021 17
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22 Edit CheckoutBas- Panier RCXWOO0API-1686
Nov ket
2021 * List<SalesQuestionsAnswers>
« SalesQuestionld
* Guid
* AnswerText
+ String
« AnswerDateTime
» DateTime
« AnswerBoolean
* Bool
« Answerlnt
e Int

Liera les réponses aux questions de vente avec les SalesHea-
der(s).
25 Edit ListMobileS- Ajouté nouveau parameétre au MobileStockArticle RCXWO00API-1652
Nov tockArticles
2021 « Liste<MobileStockArticleStock> MobileStockArticleStocks
* MobileStockArticleStock
- Id
+ Guid
Warehouseld
+ Guid
WarehouselLocationld
* Guid?
MinQuantity
» Decimal?
MaxQuantity
» Decimal?
CurrentQuantity
» Decimal?

Ajouté nouveau paramétre au MobileStockArticleSearchCri-
teria

* IncludeStock
« Bool
« Incluera les infos du stock dans la réponse si vrai (faux
par défaut)
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